1. Les parcours de compétition ont été congus dans un souci de sécurité des participants. En
tant que participant, je reconnais que les risques ne peuvent étre totalement éliminés lors des
courses et que je dois respecter scrupuleusement les regles communiquées et annoncées par
l'organisation de la compétition afin de maximiser ma sécurité.

1.a. J'accepte de devoir me conformer aux regles du ministere turc de la Santé dans le cadre de
I'épidémie de COVID-19, d'éviter tout contact étroit avec d'autres personnes et de respecter les
régles de distanciation sociale, et de respecter les régles de réduction des contacts et de
prévention des foules de l'organisation.

1.b. Je suis conscient qu'en participant a 'événement, malgré toutes les précautions et les
nouvelles regles, moi-méme ou mes proches pouvons étre exposés au virus Covid-19, et que
mes choix et précautions individuels sont importants pour éviter les rassemblements.
Cependant, si un rassemblement devait avoir lieu, je reconnais et déclare que les organisateurs,
les sponsors et la Fédération turque d'athlétisme ne peuvent en étre tenus responsables, car j'ai
choisi de me rendre sur place de mon plein gré.

2. Etant donné que la course se déroulera dans des espaces publics, j'accepte qu'en tant que
participant, je sois obligé de respecter les régles générales de circulation et de communauté.

3. Il estinterdit d'agir en dehors du reglement de l'organisation, de pénétrer dans des zones
dangereuses ou interdites, de porter atteinte a la vie ou aux biens de tiers ou d'institutions
pendant la course et reléve de ma seule responsabilité. Le comité d'organisation et les sponsors
de la course déclinent toute responsabilité.

4. |l est conseillé aux personnes soumises a des restrictions d'activité physique imposées par
leur médecin de consulter leur médecin. Ceci constitue un risque pour la santé des personnes
souffrant d'un malaise, nécessitant une surveillance constante, souffrant d'épilepsie ou ayant le
vertige. Je déclare n'avoir aucun obstacle médical a participer a cette course et étre en
bonne forme physique.

5. Je consens a l'utilisation de toutes les vidéos, photographies, enregistrements audio et
similaires, dossiers et documents réalisés pendant l'organisation a toutes fins légales, y
compris la publicité.

6. J'accepte d'étre responsable de l'exactitude et de la mise a jour des informations que je
fournis lors de l'inscription et j'autorise les contacts concernant le concours a mon adresse e-
mail, mon adresse et mon numéro de téléphone.

7. )'accepte que mon nom, prénom, pays, age, informations sur le club/l'entreprise puissent étre
publiés par l'organisation sur des sites Web, des médias sociaux et dans la presse a des fins
d'information, commerciales et de marketing.

8. J'accepte que Adventure Academy m'envoie des e-mails et des SMS a des fins d'information
sur les événements actuels et futurs.

9. En signant ce document, j'accepte et déclare, en mon nom et au nom de mes héritiers,
administrateurs, représentants personnels et légaux, qu'en cas de blessure, perte ou dommage
qui pourrait me survenir pendant la course " Eker | Run 2024 ", pendant les activités d'avant et
d'apres course, les organisateurs, les responsables de l'organisation, les sponsors, les
représentants de 'organisation ne seront pas tenus responsables, et toute responsabilité



m'appartient ; J'ai lu et accepté le reglement de la compétition ; Je n'ai aucun empéchement
médical pour participer a cette course et je suis physiquement apte pour cette course.

Francais Par la présente, je consens a la participation de mon enfant, dont je suis le tuteur
légal, alacourse « Eker | Run 2024 » organisée par Macera Akademi, en acceptant tous les
termes et conditions énoncés sur le site Web du concours et le FORMULAIRE D'INSCRIPTION.
10- Politique d'annulation et de remboursement :

Si la participation a la course est annulée pour quelque raison que ce soit, les conditions de
remboursement suivantes s'appliquent :

Politique d'annulation et de remboursement :

Si la participation a la course est annulée pour quelque raison que ce soit, la politique
d'annulation et de remboursement suivante s'applique :

e Pour les demandes d'annulation faites dans les 15 jours suivant l'inscription, jusqu'a 60 jours
avant le jour de la course, 50 % des frais de course seront remboursés.

¢ Pour les demandes d'annulation faites entre 59 et 30 jours avant le jour de la course, 25 %
seront remboursés.

¢ Pour les demandes d'annulation faites moins de 30 jours avant le jour de la course, les frais de
course ne seront pas remboursés.

¢ Les frais de course et le numéro de dossard ne peuvent pas étre transférés a une autre course
ou a une autre personne.

J'approuve par la présente la participation de moi-méme et de mon enfant, dont je suis le tuteur
légal, ala course intitulée "Eker | Run 2024" organisée par Macera Akademisi , en acceptant
les regles ci-dessus et tous les termes et conditions écrits sur le site Web du concours et la
page FORMULAIRE D'INSCRIPTION.

Déclaration de confidentialité, données personnelles et politique de divulgation.

Merci d'utiliser Plustimer. En tant que Macera Akademisi (Académie de l'Aventure), nous
accordons la priorité a la protection des droits et libertés fondamentaux des personnes dans le
traitement des données personnelles en vertu de la loi n° 6698 sur la protection des données
personnelles (« Loi PDP »), ainsi qu'aux obligations des personnes physiques et morales traitant
des données personnelles, et aux procédures et principes qu'elles doivent respecter. Nous
considérons cela comme une politique d'entreprise.

Nous tenons a vous informer que la protection de vos informations personnelles est tres
importante pour nous et que nous respectons leur confidentialité. Nous avons préparé cette
politique de confidentialité pour expliquer comment nous utilisons et protégeons les
informations personnelles que vous partagez avec nous. Cette politique s'applique a tous les
utilisateurs de www.plustimer.com (le « Site ») et de nos services, ainsi qu'a tous les utilisateurs
qui achetent des billets et a toutes les informations qui nous sont fournies. En achetant un
billet, vous étes réputé avoir lu, examiné et accepté les termes de cette déclaration de



confidentialité. En utilisant notre site web et nos services et/ou en achetant des billets

, vous acceptez les pratiques et les regles décrites dans cette politique de confidentialité.
Plustimer se conforme a la législation turque en matiere de confidentialité. Plustimer ne garantit
pas que ce site web est soumis ou exploité conformément aux lois d'autres pays, ni qu'une
partie de ce site est appropriée ou disponible dans une juridiction. Les personnes qui
choisissent d'utiliser notre site web le font de leur propre initiative et a leurs propres risques et
sont responsables du respect de toutes les lois, régles et réglementations locales. En utilisant
ce site web, les visiteurs étrangers reconnaissent que ce site est soumis aux lois et
réglementations de la République de Turquie et renoncent a toute réclamation découlant de

leur propre législation nationale.

Plustimer se réserve le droit de modifier, d'ajouter ou de supprimer des dispositions de la
présente Politique de confidentialité conformément a la loi. Toute modification de cette
Politique de confidentialité sera publiée sur ce site web. Nous vous encourageons a consulter
régulierement notre site web pour vous tenir informé de la version la plus récente de notre
politique de confidentialité. Vous pouvez vérifier si la Politique de confidentialité a été révisée
depuis votre derniére visite en consultant la date de « Derniére mise a jour » en haut de cette
page. Veuillez lire attentivement cette Politique de confidentialité. En utilisant notre site et/ou en
achetant des billets, vous acceptez de vous conformer a la présente Politique de confidentialité,
sans limitation, modification ou avenant. Si, a tout moment, vous n'acceptez pas l'intégralité
des présentes conditions générales, vous devez cesser immédiatement d'utiliser ce site.

1. Quelles informations nous collectons

Données personnelles

Finalité du traitement

- Vos informations d'identité (nom, prénom)

- Coordonnées (e-mail, numéro de téléphone,
adresse)

- Données détaillées sur les sports et les
événements (temps cible, temps de compétition,
classement, commentaires et préférences, etc.)

- Vos informations de santé (groupe sanguin,
certificat de santé, licence sportive) et le nom, le
prénom, le numéro de téléphone et le degré de
parenté de la personne que vous souhaitez
contacter en cas d'urgence.

- Informations sur la sécurité des transactions
(votre journal de bord, votre adresse IP, votre
fournisseur d'acceés Internet, les fonctionnalités de
votre navigateur, votre systeme d'exploitation et les
pages d'entrée et de sortie du site)

- Réaliser des procédures de vérification d'identité lo
de la prise de participation a des campagnes ou des
opportunités offertes par nos partenaires commerci
anos clients.

- Réaliser le processus de bulletin électronique

- Réaliser les processus d'événements et d'organisat
- Réaliser les processus d'annonce et de publicité pc
accroitre la reconnaissance et la notoriété de notre
entreprise

- Remplir nos obligations découlant de la législation.
- Informer les institutions ou organisations officielles
fournissant les informations et documents demandé
- Réaliser les processus de sécurité de l'information
- Réaliser les processus de communication

- Vérifications d'adéquation sanitaire pour la sécurité
des participants avant certains événements et
compétitions, et en cas d'urgence, communiquer les




- Enregistrements visuels et audio (photographies informations nécessaires aux unités de santé et a la
et vidéos) famille du détenteur du billet le plus rapidement
possible.

Nous collectons deux types d'informations via notre site web : les « Informations personnelles »
(ou « IPI ») et les « Informations non personnelles » (ou « Informations non personnelles »). Les
Informations personnelles sont des informations qui vous identifient ou pourraient vous
identifier en tant qu'individu (telles que votre adresse résidentielle, votre numéro de téléphone
ou vos informations de facturation). Les Informations non personnelles sont des informations
agrégées, des informations démographiques, des adresses IP et d'autres informations qui ne
vous identifient pas directement.

a. Informations non personnelles : Lorsque vous visitez ou interagissez avec notre Site,
Plustimer et les tiers avec lesquels Plustimer a conclu un contrat de prestation de services
peuvent collecter vos Informations non personnelles (par exemple, un catalogue des pages du
Site que vous avez consultées). Les Informations non personnelles sont des informations
anonymes qui ne vous identifient pas personnellement. Les Informations non personnelles sont
généralement collectées via notre Site a partir de quatre sources différentes : les adresses IP et
les journaux Web ; les cookies, les pixels invisibles et autres technologies similaires ; et d'autres
Informations non personnelles que vous fournissez volontairement, comme décrit ci-dessous.

i. Adresses IP et logos web : Nous collectons et stockons votre adresse IP pour diagnostiquer les
problémes de nos serveurs, administrer notre site web, garantir votre acces au service de
données le plus rapide pour vous connecter au site/a l'application, et vous offrir une expérience
personnalisée en fonction de vos préférences, notamment la langue utilisée et la région d'acces
au site. Les serveurs web de notre site collectent automatiquement les adresses IP (Internet
Protocol) et les fichiers journaux des visiteurs. Votre adresse IP est un numéro d'identification
attribué automatiquement a votre ordinateur par votre fournisseur d'acces a Internet (FAI).
Lorsque vous visitez le site, ce numéro est automatiquement identifié et stocké dans les fichiers
journaux de notre serveur, avec l'heure de votre ou vos visites et la ou les pages consultées. Ces
informations sont agrégées et ne contiennent aucune information personnelle.

Nous utilisons votre adresse IP, ainsi que celles de tous les utilisateurs, uniqguement a des fins
telles que le calcul des niveaux d'utilisation du site, le diagnostic des problemes de serveurs et
l'administration du site. La collecte des adresses IP est une pratique courante sur Internet et est
effectuée automatiquement par de nombreux sites web. En plus de l'utilisation non personnelle
des adresses IP décrite ci-dessus, nous pouvons associer vos informations personnelles a votre
adresse IP dans le but de prévenir la fraude et les délits similaires.

ii. Cookies : Nous et nos prestataires de services tiers pouvons utiliser une technologie standard
appelée « cookies » pour collecter des informations sur votre utilisation de notre site. Les
cookies restent sur votre ordinateur et permettent a notre site de reconnaitre le navigateur de
votre ordinateur comme un visiteur connu. Par exemple, lorsque vous vous connectez a votre
compte Plustimer, les cookies sont utilisés pour enregistrer votre adresse e-mail et votre nom.
Ainsi, lors de votre prochaine visite depuis le méme ordinateur, nous nous souviendrons de



votre nom et de votre adresse e-mail pour accélérer et simplifier votre expérience. Un « cookie
de session » peut étre installé occasionnellement pour nous aider a administrer notre site. Un
cookie de session expire lorsque vous fermez votre navigateur et ne conserve aucune
information vous concernant aprés son expiration. Si vous ne souhaitez pas que des
informations soient collectées via l'utilisation de cookies, vous devez modifier les préférences
de votre navigateur pour vous proposer des choix concernant les cookies. Sivous refusez les
cookies, vous risquez de ne pas pouvoir utiliser certains services de notre site (par exemple,
ceux qui nécessitent une connexion au site). Frangais Dans le cas de données personnelles
collectées via des cookies, le consentement sera demandé conformément a la méthode et au
contenu détaillés ci-dessous, conformément a la Loi sur la protection des données
personnelles.

iii. Pixels invisibles : Nous et nos prestataires de services pouvons utiliser des « pixels invisibles
», des « balises web », des « GIF invisibles » (collectivement, les « Pixels invisibles ») ou des outils
similaires en lien avec les pages de notre site Web qui suivent votre utilisation de notre site Web
afin que nous puissions vous fournir des informations plus utiles et une expérience plus
personnalisée lors de votre prochaine visite. Un Pixel invisible est généralement une image
électronique d'un seul pixel (1x1) qui n'est normalement pas visible pour les visiteurs de notre
site Web et qui peut étre associée aux cookies sur les disques durs des visiteurs. Les Pixels
invisibles ne contiennent pas d'informations personnelles et nous permettent de compter les
utilisateurs qui ont visité des pages particulieres de notre site Web afin de fournir des services
de marque et de déterminer l'efficacité des campagnes promotionnelles ou publicitaires.
Lorsqgu'ils sont utilisés dans des messages électroniques HTML, les Pixels invisibles peuvent
indiquer a l'expéditeur si un e-mail a été ouvert.

b. Informations personnelles : Macera Akademi s'engage a respecter la vie privée de ses
utilisateurs/visiteurs/clients qui consultent son site web et utilisent ses applications, et a
assurer la sécurité de leurs données personnelles. (L'ensemble du site www.plustimer.com et
de ses applications sera désigné par le terme « Site »).

Plustimer est responsable du stockage et de la sécurité des données personnelles que vous
nous fournissez. Nous vous informons également que vos données personnelles ne seront pas
divulguées a des tiers sans votre consentement et ne seront pas utilisées a d'autres fins que
celles spécifiées.

Droits des utilisateurs concernant leurs données personnelles

Francais Conformément a l'article 11 de la loi sur la protection des données personnelles («
KVKK »), les utilisateurs et les membres ont le droit de ;

savoir si leurs données personnelles sont traitées en contactant Plustimer et/ou le représentant
désigné par Plustimer;

- demander des informations a ce sujet si elles sont traitées ;

- connattre la finalité du traitement et si elles sont utilisées conformément a la finalité prévue ; -
connaitre les tiers a qui les données ont été transférées, en Belgique ou a l'étranger ;

- demander la rectification si les données ont été traitées de maniere incompléte ou inexacte ;

- demander la suppression/destruction dans le cadre des conditions stipulées a l'article 7 de la
KVKK; -

demander la notification des mesures prises conformément aux alinéas (d) et (e) ci-dessus aux
tiers a qui les données personnelles ont été transférées ;

- s'opposer a toute conclusion a leur détriment découlant de l'analyse des données traitées



exclusivement par des systemes automatisés ;

- demander une indemnisation dans le cas ou ils subissent des dommages en raison du
traitement illicite de leurs données personnelles

. Le représentant du responsable du traitement des données désigné par Plustimer sera
annoncé dans le registre des responsables du traitement des données une fois le cadre
juridique en place et sera annoncé conformément a la législation sur www.plustimer.com. Pour
exercer vos droits en vertu de l'article 11 du KVKK concernant vos données personnelles, ou
pour toute question concernant vos données personnelles, vous pouvez nous contacter a tout
moment par e-mail a gizli@plustiming.com ou par téléphone au +90 (533) 294 8860.

2. Comment utilisons-nous les informations que nous collectons ?

Nous comprenons l'importance de protéger les informations que vous partagez avec nous.
Nous prenons les mesures de sécurité appropriées, conformément a la législation en vigueur,
pour protéger ces informations contre tout acces et toute divulgation non autorisés. Par
exemple, nous pouvons accéder a, obtenir, utiliser, traiter et/ou transférer vos informations
personnelles au niveau national ou international, conformément a la législation en vigueur.
Nous cryptons également les numéros de carte de crédit et autres informations sensibles avant
de les transférer de vos ordinateurs vers les nétres. Nous utilisons également des pare-feu pour
empécher tout acces non autorisé a vos informations personnelles. Nous traitons les
transactions par carte de crédit via la page de paiement commune de nos banques et systemes
de paiement partenaires. Nous ne voyons pas les informations de votre carte ; nous ne voyons
que les informations d'autorisation fournies par la banque ou le systeme de paiement concerné.

Vous pouvez utiliser notre site web en toute sécurité. Cependant, aucun systéme n'est
totalement sécurisé. Bien que nous prenions toutes les mesures nécessaires pour protéger vos
informations, il existe toujours un risque de compromission. Par conséquent, vous devez faire
preuve d'une extréme prudence lorsque vous traitez et divulguez vos informations personnelles.
Par exemple, évitez de les envoyer par e-mail.

En regle générale, il est impossible de traiter des données personnelles sans le consentement
explicite de la personne concernée. Toutefois, dans l'une des situations suivantes : « Le
traitement des données personnelles des parties a un contrat est nécessaire, a condition qu'il
soit directement lié a la conclusion ou a l'exécution d'un contrat », « Le traitement des données
est nécessaire a la constatation, a l'exercice ou a la protection d'un droit », « Il est obligatoire
pour le responsable du traitement de remplir son obligation légale », « Il a été rendu public par la
personne concernée », « Le traitement des données est obligatoire pour les intéréts légitimes du
responsable du traitement, a condition qu'il ne porte pas atteinte aux droits et libertés
fondamentaux de la personne concernée » et/ou « Il est expressément prévu par la Loi », le
traitement des données personnelles peut étre possible sans le consentement explicite de la
personne concernée.

a. Informations non personnelles :

Etant donné que les informations non personnelles ne peuvent pas vous identifier
personnellement, nous pouvons les utiliser a toutes fins. Par exemple, nous pouvons les utiliser
pour mesurer les heures de visite, le temps moyen passé sur notre site et les pages consultées,
pour diagnostiquer les probléemes avec nos serveurs, pour administrer notre site et pour
analyser et améliorer ses fonctionnalités. Nous nous réservons également le droit de partager
ces informations non personnelles, qui ne vous identifient pas personnellement, avec des tiers,



a quelque fin que ce soit. Nous pouvons également partager ces informations avec des tiers qui
ne font pas partie de la famille Macera Akademisi Racesetter a des fins publicitaires, sous forme
agrégeée ou par d'autres moyens qui ne divulguent aucune de vos informations personnelles.

b. Consentement explicite concernant les données personnelles et/ou sensibles : Les clients
Plustimer qui achétent des billets pour un événement sur notre site web, les utilisateurs de
notre site web et/ou d'autres personnes qui partagent des données personnelles, en cochant la
case « Texte de consentement en vertu de la loi sur la protection des données personnelles »
publiée sur notre site web, consentent a la collecte, au traitement et au transfert
national/international de leurs données personnelles et/ou sensibles dans le cadre prévu parla
réglementation légale.

Pour les billets achetés aux points de distribution de kits événementiels, les clients Plustimer
consentiront a la collecte, au traitement et au transfert national/international de leurs données
personnelles et/ou sensibles dans le cadre prévu par la réglementation légale en signant le

« Texte de consentement en vertu de la loi sur la protection des données personnelles » aux
points de vente, avec leurs nom et prénom.

Si les autorisations nécessaires concernant les données personnelles ne sont pas accordées, il
convient de prendre en compte que certaines fonctionnalités du Site pourraient étre
indisponibles, que le service pourrait ne pas étre fourni partiellement ou totalement, autrement
dit, que l'achat de billets pourrait étre impossible. En effet, il ne faut pas oublier que, sauf
circonstances exceptionnelles, la fourniture, le traitement et le transfert de données
personnelles sont nécessaires a l'achat de billets pour des événements. Plustimer décline toute
responsabilité en cas d'impossibilité de vendre des billets en raison de 'absence de
consentement nécessaire a la fourniture, au traitement et/ou au transfert de données
personnelles.

Comment vos données personnelles peuvent-elles étre traitées ? En tant que Plustimer, en
qualité de responsable du traitement, vos données personnelles et/ou personnelles spécifiques
obtenues avec votre consentement par l'intermédiaire de notre Société et pour le compte de
notre Société via nos canaux de vente au détail, centres d'appels, kiosques, sociétés affiliées ou
par tout autre canal, y compris, mais sans s'y limiter, nos sites web et nos pages de réseaux
sociaux ; Elles peuvent étre obtenues, enregistrées, conservées, stockées, modifiées, mises a
jour, vérifiées périodiquement, réorganisées, classées, conservées pendant la durée nécessaire
a la finalité de leur traitement ou pendant la durée prévue par la loi applicable, en cas
d'exigences légales ou de service, partagées/transférées a des personnes morales privées avec
lesquelles notre Société collabore, a des institutions et organisations publiques auxquelles elle
est légalement tenue et/ou a des tiers concernés (personnes physiques ou morales résidant en
Turquie ou a l'étranger, compagnies d'assurance, banques), transférées a l'étranger en cas
d'exigences légales ou de service, ou traitées, y compris en empéchant leur utilisation. Dans ce
contexte, conformément a la loi, nous pouvons effectuer toute opération sur vos données
personnelles et/ou sensibles que vous partagez avec notre Société avec votre consentement,
telle que l'obtention, l'enregistrement, le stockage, la conservation, la modification, le
réorganisation, la divulgation, le transfert, la reprise, la mise a disposition, la classification ou
l'empéchement de leur utilisation, par des moyens entierement ou partiellement automatisés
ou, a condition qu'elles fassent partie d'un systeme d'enregistrement de données, par des
moyens non automatisés.

Comment vos données personnelles sont-elles collectées ? Vos données personnelles et/ou
sensibles peuvent étre collectées oralement, par écrit ou par voie électronique, avec votre



consentement, par tous les canaux, y compris, mais sans s'y limiter, notre site web, nos équipes
commerciales et marketing, les formulaires collectés lors des visites clients, le marketing digital
et notre centre d'appels, notre site web, nos réseaux sociaux, nos organisateurs et nos
partenaires commerciaux. De plus, vos données personnelles peuvent étre collectées
oralement, par écrit ou par voie électronique via des canaux tels que notre siege social, nos
points de vente, nos stands de courses, nos kiosques, nos agences en ligne, nos réseaux
sociaux et nos centres d'appels.

Quel est le statut des données avant la publication de la loi ? Conformément aux dispositions
de la loi, « Vos données personnelles traitées avant la publication de la présente loi seront mises
en conformité avec les dispositions de la présente loi dans un délai de deux ans a compter de sa
date de publication. Toutefois, les consentements obtenus légalement avant la publication de la
présente loi seront réputés avoir été acceptés conformément a la présente loi, sauf déclaration
contraire dans un délai d'un an. » Nous tenons a souligner qu'en devenant membre de Plustimer
et en achetant un billet, les clients de Plustimer sont réputés avoir accepté les Conditions
d'utilisation et la Politique de confidentialité. Nos Politiques de confidentialité contiennent des
réglementations détaillées concernant la collecte, le traitement et le transfert de vos données
personnelles et/ou sensibles. Par conséquent, nous vous avons donné votre « consentement
légitime » concernant vos données personnelles et/ou sensibles obtenues et traitées avant la
date de publication de la Loi. Conformément a la Loi, votre consentement est réputé conforme a
celle-ci, sauf déclaration contraire dans un délai d'un an.

Quels sont les finalités et les fondements juridiques du traitement de vos données

personnelles ? Nous collectons et traitons principalement les données personnelles et/ou
sensibles gque vous nous communiquez conformément a la Loi n°® 6698 relative a la protection
des données personnelles et a la législation applicable, afin de vendre, commercialiser et
distribuer les billets d'événements demandés par nos clients a Plustimer, de fournir nos services
a nos clients conformément aux exigences contractuelles et technologiques, et d'améliorer les
produits et services que nous vous proposons.

En outre, les finalités et les raisons du traitement de vos données personnelles incluent, sans s'y
limiter, la vente de billets d'événements et leur utilisation pour tous types de produits et
services, y compris ceux que nous pouvons proposer en tant qu'agence dans le cadre de la
législation ; 'enregistrement de l'identité, de l'adresse et des autres informations nécessaires a
l'identification du titulaire de la transaction et a la fourniture du service que Plustimer offre a nos
clients ; la préparation de tous les registres et documents qui constitueront la base de la
transaction, sous format électronique ou papier ; le respect des obligations telles que le
stockage des informations, la déclaration, la notification, etc., requises par la législation et les
autorités compétentes ; la fourniture des produits/services demandés et le respect des
exigences du service que vous avez demandé et du contrat.

En regle générale, il estimpossible de traiter des données personnelles sans le consentement
explicite de la personne concernée. Toutefois, dans l'une des situations suivantes : « Le
traitement des données personnelles des parties a un contrat est nécessaire, a condition qu'il
soit directement lié a la conclusion ou a l'exécution d'un contrat », « Le traitement des données
est obligatoire pour la constatation, l'exercice ou la protection d'un droit », « Le traitement des
données est obligatoire pour que le responsable du traitement remplisse son obligation légale »,
« Le traitement des données est rendu public par la personne concernée », « Le traitement des
données est obligatoire pour les intéréts légitimes du responsable du traitement, a condition
gu'il ne porte pas atteinte aux droits et libertés fondamentaux de la personne concernée » et/ou
« Explicitement prévu par la loi », les données personnelles peuvent étre traitées sans le
consentement explicite de la personne concernée.



Les détails des finalités pour lesquelles vos données personnelles sont utilisées et traitées sont
résumeés ci-dessous :

i. Site : Nous pouvons utiliser les informations personnelles que vous nous fournissez, avec
votre consentement, pour créer un site plus adapté a vos intéréts, pour afficher du contenu
susceptible de vous intéresser et pour afficher du contenu selon vos préférences.

ii. Contact : Nous pouvons utiliser vos informations personnelles, avec votre consentement,
pour vous fournir des informations sur Plustimer et ses services et promotions au nom de
certains de nos partenaires.

iii. Questions administratives : Plustimer se réserve le droit de vous contacter concernant toute
modification des conditions d'utilisation du site et/ou de la présente politique de confidentialité,
ou de vous informer d'autres questions administratives liées a notre site (par exemple, vous
contacter pour faciliter, compléter ou confirmer une transaction).

iv. Répondre aux demandes et faciliter les transactions : Plustimer peut utiliser vos informations
personnelles, avec votre consentement, pour répondre a vos demandes et faciliter les
transactions (par exemple, pour livrer vos billets). Cependant,

Conformément a la législation, dans le cas ou l'une des situations suivantes existe : « Le
traitement des données personnelles des parties a un contrat est nécessaire, a condition qu'il
soit directement lié a l'établissement ou a 'exécution d'un contrat », « Le traitement des
données est obligatoire pour l'établissement, l'exercice ou la protection d'un droit », « Le
traitement des données est obligatoire pour que le responsable du traitement remplisse son
obligation légale », « Le traitement des données est rendu public par la personne concernée », «
Le traitement des données est obligatoire pour les intéréts légitimes du responsable du
traitement, a condition qu'il ne porte pas atteinte aux droits et libertés fondamentaux de la
personne concernée », et/ou « Il est explicitement prévu par la loi », les données personnelles
peuvent étre traitées sans le consentement explicite de la personne concernée.

v. Finalités commerciales spécifiques : Nous pouvons également utiliser vos informations
personnelles, avec votre consentement, a des fins de ciblage publicitaire, d'analyse de
données, d'audits, de prévention de la fraude et a d'autres fins commerciales internes.

vi. Services commerciaux/d'achat : Lorsque vous effectuez un achat via le Site, nous pouvons
collecter votre numéro de carte de crédit, votre adresse de facturation et d'autres informations
liees a cet achat (collectivement, les « Informations de paiement »), avec votre consentement.
Nous utiliserons les informations de paiement que vous fournissez, avec votre consentement,
pour vous facturer votre achat et pour traiter votre achat. En fournissant vos informations de
paiement, vous nous autorisez a communiquer ces informations a des tiers, avec votre
consentement et dans la mesure nécessaire pour confirmer et exécuter votre commande (par
exemple, pour traiter votre numéro de carte de crédit et vous envoyer les billets achetés).

vii. Partage sur les réseaux sociaux : Notre site vous permet de partager, avec votre
consentement, certains événements annoncés ou des liens vers des fonctionnalités du site
avec d'autres personnes gue nous pensons susceptibles d'étre intéressées par e-mail ou via les
services de réseaux sociaux.



viii. Abonnement a la newsletter :
c. Offres d'emploi.

Lorsque vous postulez a un emploi chez Plustimer et soumettez des informations personnelles
via notre site web, ces informations seront utilisées uniguement pour évaluer et traiter votre
candidature. Nous pouvons conserver vos informations personnelles pendant une certaine
période, avec votre consentement, afin d'évaluer votre candidature pour des postes actuels ou
futurs.

3. Informations sur les personnes ou organisations auxquelles nous pouvons transférer vos
données personnelles : Aux fins susmentionnées, les personnes/organisations auxquelles vos
données personnelles et/ou sensibles que vous partagez avec nous peuvent étre transférées
avec votre consentement ; principalement notre actionnaire principal, Macera Akademi, et ses
filiales, ainsi que nos filiales nationales/internationales directes/indirectes ; les personnes et
organisations partenaires de programmes/services aupres desquelles nous recevons des
services/coopérons pour mener a bien nos activités, les banques, les organisations
nationales/internationales et autres tiers concernés. A cet égard, nous tenons a préciser que,
notre Société assurant la vente et la distribution des billets d'événements pour les organisateurs
avec lesquels elle travaille, elle peut partager vos informations personnelles et/ou sensibles
nécessaires avec les organisateurs, les banques et/ou autres tiers concernés, selon 'étendue
du service demandé (y compris, mais sans s'y limiter, les sociétés de location de voitures, les
compagnies d'assurance, les sociétés de messagerie/fret et les personnes et organisations liées
au service fourni), si nécessaire, et peut les transférer au niveau national et/ou international

. Communications des affiliés : Des messages électroniques commerciaux dans le cadre du
présent contrat peuvent vous étre envoyés sous réserve de votre consentement préalable. Ce
consentement peut étre obtenu par écrit ou par tout autre moyen électronique. Veuillez noter
que si vous ne souhaitez pas recevoir de messages électroniques commerciaux dans le cadre
du présent contrat, vous devez décocher la case « Envoi de messages électroniques ». Vous avez
également le droit de refuser de recevoir des messages électroniques commerciaux a tout
moment, sans justification. Toutefois, si vous fournissez vos coordonnées afin de vous
contacter, aucun consentement supplémentaire ne vous sera demandé pour les messages
électroniques commerciaux concernant les modifications et/ou l'utilisation des services
fournis.

De plus, sivotre consentement a de telles communications est obtenu pendant la fourniture du
service, il est légalement autorisé d'envoyer des services marketing, promotionnels et/ou de
modification liés a ces mémes services ou a des services similaires sans consentement
supplémentaire.

Vous vous réservez toutefois le droit de refuser ces communications et de retirer votre
consentement. Il suffit de nous soumettre cette demande par tout moyen. Si vous choisissez de
participer a notre systeme de messagerie électronique pré-approuvé, nos affiliés peuvent
également vous envoyer des annonces et des notifications concernant des événements, des
produits ou des services susceptibles de vous intéresser.

Nous réitérons également que vous pouvez retirer votre consentement préalable a tout moment.

b. Fournisseurs de services Plustimer : Nous pouvons travailler avec des tiers en tant que



prestataires de services, y compris, mais sans s'y limiter, l'analyse de données, la livraison de
billets, le traitement des cartes de crédit et d'autres tadches administratives. Si vous utilisez nos
services, nous nous réservons le droit de partager vos informations personnelles avec ces tiers,
sous réserve de votre consentement et dans la mesure nécessaire a la fourniture de ces
services. Nous prenons toutes les mesures raisonnables pour garantir que ces tiers traitent vos
informations personnelles avec le méme soin que nous, et ils seront légalement responsables
de la conservation de vos informations personnelles.

c. Autres fins :

Nous pouvons partager vos informations personnelles, ou exercer ou renoncer a tout droit ou
objection, en réponse a une ordonnance d'un tribunal ou 8 une demande d'enquéte similaire, a
une demande de coopération d'un organisme gouvernemental compétent ; pour établir ou
exercer nos droits légaux ; pour nous défendre contre des réclamations légales ; ou tel que
requis par la loi.

4. Collecte d'informations par des tiers

a. Publicités de tiers : Les publicités apparaissant sur notre site vous sont proposées par nos
partenaires publicitaires tiers. Les tiers qui placent des publicités sur notre site peuvent placer
ou reconnaitre un cookie unique sur votre navigateur. Les informations non personnelles
concernant vos visites sur le site, telles que le nombre de fois que vous consultez une publicité,
peuvent étre utilisées pour vous proposer des publicités.

b. Liens vers des sites tiers : Notre site peut contenir des liens vers des sites web tiers qui ne
sont ni détenus ni exploités par Plustimer. Nous fournissons ces liens uniquement pour votre
commodité. L'inclusion d'un lien sur notre site ne signifie pas que le site lié est sécurisé et/ou
approuveé par Plustimer.

Si vous fournissez des informations personnelles a un tel site web tiers, votre transaction sera
effectuée via ce site tiers (et non Plustimer.com), et les informations personnelles que vous
fournissez seront collectées par ce tiers et soumises a ses politiques de confidentialité.
Plustimer n'est pas responsable des pratiques de confidentialité ni du contenu de ces sites web
tiers, y compris de leur utilisation des informations personnelles que vous leur fournissez.
Plustimer n'est pas responsable des pratiques de confidentialité ni du contenu des autres sites
web liés, ni des politiques et pratiques de confidentialité de tiers, ni des « données
personnelles » que ces tiers collectent, traitent, transferent ou utilisent.

5. Politique relative aux options préapprouvées avec votre consentement

a. Communications Plustimer : Lorsque vous fournissez a Plustimer vos informations
personnelles et votre consentement, nous pouvons vous demander, de temps a autre et a la
discrétion de Plustimer, d'indiquer votre intérét a recevoir des offres spéciales de notre part
concernant le Site, Plustimer et/ou nos annonceurs et partenaires. Nous pouvons vous envoyer
des communications marketing ponctuelles lorsque vous choisissez de les recevoir. Veuillez
noter que vous avez le droit de vous désinscrire unilatéralement de ces communications

a tout moment. Vous pouvez vous désinscrire des notifications d'événements périodiques et



des e-mails promotionnels a tout moment en nous contactant par e-mail. Vous avez également
le droit de vous désinscrire ultérieurement en cliquant sur le lien « se désinscrire » au bas de
chaque e-mail que nous vous envoyons. Le traitement de votre demande de désinscription peut
prendre jusqu'a 3 jours ouvrés.

Méme si vous avez choisi de ne plus recevoir d'e-mails promotionnels de notre part, nous
pouvons toujours vous envoyer des e-mails concernant les billets d'événements que vous avez
achetés aupres de Plustimer. Il peut s'agir d'e-mails du service client vous informant de l'état de
votre transaction, de la livraison de vos billets et de votre événement.

Veuillez noter que la modification des informations dans Mon Compte ou le fait de vous
désinscrire des communications par e-mail n'affectera que les communications futures que
vous recevrez de notre part. Si nous avons déja transmis vos informations a un tiers avec votre
consentement avant que vous ne changiez ou ne mettiez a jour vos préférences, vous devrez
peut-étre également modifier vos préférences auprés de ce tiers.

b. Communications avec les affiliés et les tiers : De temps a autre, a la discrétion de Plustimer et
avec votre consentement, vous pourrez avoir la possibilité de vous désinscrire des listes de
contacts de nos affiliés et/ou de tiers. Si vous choisissez d'accepter ces offres, nous pourrons
partager les informations personnelles que vous fournissez a Plustimer a ces fins avec nos
affiliés ou ces tiers, avec votre consentement et dans la mesure nécessaire. Si vous changez
d'avis et ne souhaitez plus partager vos informations personnelles avec nos affiliés et/ou des
tiers a des fins marketing, vous pouvez vous désinscrire a tout moment en suivant la procédure
ci-dessus.

6. Utilisation du Site par les enfants : Le Site n'est pas destiné aux personnes de moins de treize
(13) ans, et nous ne demandons pas a ces personnes de fournir des informations personnelles
via notre Site. Si un parent ou un tuteur apprend que son enfant nous a fourni des informations
personnelles sans son consentement (par exemple, en falsifiant son age), il doit nous contacter
a l'adresse privacy@plustiming.com. Si Plustimer découvre avoir regu des informations
personnelles d'enfants de moins de 13 ans, elle supprimera immédiatement toutes les
informations et tous les comptes suspectés d'appartenir a ces enfants.

7. Accés et mise a jour des informations collectées vous concernant. Plustimer : Notre site web
vous offre également la possibilité de modifier les informations personnelles que vous nous
avez fournies, conformément a la loi sur la protection des données personnelles (KVKH). Pour
ce faire, cliquez sur « Mon compte » et suivez les instructions de modification de vos
informations utilisateur sur notre site web. Pour demander la suppression, vous devez envoyer
un e-mail a gizli@plustiming.com. Sous réserve que ces informations soient présentes dans nos
bases de données, nous répondrons a vos demandes de modification dans les meilleurs délais,
conformément aux dispositions légales. Pour connaitre les autres droits dont vous disposez en
vertu de la KVKH, veuillez vous référer a la section « Droits des utilisateurs concernant leurs
données personnelles » de ce texte, comme indiqué précédemment.

8. Sécurité de vos informations personnelles : Plustimer utilise des mesures de sécurité,
notamment physiques, électroniques et opérationnelles, dans le cadre des dispositions légales,
pour garantir la sécurité des informations personnelles collectées via son site web et empécher
tout accés non autorisé.

Bien que Plustimer prenne toutes les mesures nécessaires pour protéger les informations



personnelles sous son contrdle, la sécurité de toutes les communications et de tous les
stockages de données sur Internet ne peut étre garantie a 100 %. Nous déclinons toute
responsabilité en cas de perte que vous pourriez subir suite a l'interception, a la modification ou
a l'utilisation abusive d'informations lors de ces transferts. Si vous avez des raisons de croire
qu'ily a eu une violation de la sécurité du site, veuillez nous contacter a l'adresse
privacy@plustiming.com.

9. Pratiques en ligne et hors ligne : Veuillez noter que cette politique de confidentialité
s'applique uniguement a la collecte et a la diffusion d'informations en lighe que nous menons
en lien avec notre site, et non a nos pratiques hors ligne.

10. Contacter Plustimer concernant le site : Pour toute question ou demande concernant cette
politique, vous pouvez nous adresser un e-mail a l'adresse privacy@plustiming.com. Veuillez
noter que les communications par e-mail ne sont pas nécessairement sécurisées. Par
conséquent, n'utilisez pas d'informations de carte de crédit ou autres informations sensibles
dans vos échanges.



